
Sådan skaber du 
omsætning i din butik, 

når landet er i 
undtagelsestilstand 

(Covid-19)

Casper Edens



Casper Edens

Lad mig starte med en historie



Casper Edens



Casper Edens



Casper Edens

Nu er du klar på at vide sandheden.
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Omstændighederne
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Millioner af danskere sidder 
derhjemme.

- Mange af dem keder sig.
- Mange af dem er sammen med 

børnene
- De fleste er mere på sociale medier 

end sædvanlig
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Hvad laver din målgruppe?
- Hvad vil gøre dem glad?

- Hvad bekymrer dem?
- Hvad kan du gøre for dem?
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Inspiration til tiltag:
HUSK: Levering i lokalområde.
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1. Kan du sende LIVE?
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Det behøver ikke kun være auktioner:

1. Quiz
2. Bingo/Banko
3. Tips og tricks

4. Hvad din målgruppe elsker? Husk de 
keder sig derhjemme.
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1. Fortæl dine følgere at du går live.
2. Forbered dig på hvad der skal ske.

3. Del i Facebook grupper
4. Brug 5 minutter til at træde vande.

5. Lav det kontinuerligt.
6. Køb evt. Clip-on mikrofon.
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Der er set eksempler på virksomheder 
som omsætter for +10.000 på en enkelt 

live-session.

Tag ved lære af Nicehair og Ditur.
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2. Lav et opråb
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Alle ved det er en hård tid.
Butikkerne er nødt til at stå sammen.
Lav et opslag eller en video, hvor du 

fortæller vigtigheden om at dine kunder 
støtter dig i disse dage.
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Men husk også at give dem en 
håndsrækning.
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Gavekort: 
Køb for 400,- 

Værdi for 500,-

Eller unikke tilbud?
Alle der køber hos os får et gratis X



Casper Edens



Casper Edens



Casper Edens

Tag gerne inspiration fra andre
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3. Kan du skræddersy produkter til 
Corona-krisen?



Casper Edens

Her handler det om at reagere hurtigt.
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Kan du lave produkter som symbolisere 
trends?

#STOP HAMSTRING

Et produkt som symbolisere 
Samfundssind? 
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Evt. med forudbestilling?
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4. Lav en gratis lokal webshop?
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Hvis dine kunder skal kunne købe din 
varer ude at møde op i din butik, skal de 

kunne se dine varer.
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Hvis du ikke har en webshop, kan du 
faktisk bruge Facebook til dette.
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5. Vær aktiv på sociale medier 
(Facebook)
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Lad mig starte med at forklare dig 
hvordan Facebook’s algoritme hænger 

sammen.
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Samhørighed
Vægt
Tid
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Samhørighed = Personer som Facebook 
mener har en relation til din virksomhed.
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Vægt = Hvor meget interaktion der er på 
dine opslag

1. Deling
2. Kommentar

3. Likes
4. Kliks
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Tid = Hvor hurtigt der kommer 
interaktion på dine opslag
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Samhørighed
Vægt
Tid
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Vægt + Tid = SUCCES
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Er det så altid en god idé at have mange 
følgere på sin Facebook-side?
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Det handler om at 
have de rigtige 

følgere.

Gør som Burger 
King.
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Algoritmen ELSKER video.
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Hvad med konkurrencer?
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Lav gerne konkurrencer, men vær 
opmærksom på denne ene ting!
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Jab, Jab, Right Hook



Casper Edens

Opslag nummer 1: Enten Eller
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● Brug overskriften til at spørge
● Brug midten til at fortælle om produktet
● Spørg om hjælp
● Upload 1-2 billeder.
● Gør det tydeligt, hvordan man skal inteagere

○ Venstre eller højre?
○ Guld eller sølv?
○ Valgmulighed 1? Så giv et 👍🏻 (like) eller 

Valgmulighed 2? Så giv et ❤ (hjerte)
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Opslag nummer 2: Medarbejder historie
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● Opfordre folk til at sige hej eller like.
● Fortæl baggrundshistorien.
● Fortæl de personlige kendetegn.
● Brug gerne et (smilende) billede eller video
● Hvad har du/medarbejderen:

○ Opnået
○ Blevet stolt af
○ Oplevet
○ osv.
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Opslag nummer 3: Beskriv X med Y
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● Brug overskriften til at fortælle hvad de skal gøre.
● Brug midten til at fortælle om produktet
● Spørg om hjælp
● Upload billede eller video
● Gør det tydeligt, hvordan man skal inteagere

○ Beskriv hvordan i kommentarfeltet
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Opslag nummer 4: Origin story
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Opslag nummer 5: Fiktiv historie
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● Brug overskriften til at fortælle hvad de skal gøre.
● Brug midten til at fortælle om produktet
● Spørg om hjælp
● Upload billede eller video
● Gør det tydeligt, hvordan man skal inteagere

○ Beskriv hvordan i kommentarfeltet
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Spørgsmål?


